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ผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน(ITA) 
ขององค์การบริหารส่วนต าบลเมืองแฝก อ าเภอล าปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย์ 

ในปี พ.ศ. 2566 
          
 ส ำนักงำนคณะกรรมกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตแห่งชำติ (ส ำนักงำน ป.ป.ช.) ได้ประกำศผล
กำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ (Integrity & Transparency 
Assessment : ITA) ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 เมื่อวันที่ 10 สิงหำคม 2566 ทั้งนี้ องค์กำรบริหำรส่วน
ต ำบลเมืองแฝก มีผลคะแนนกำรประเมิน 92.53 ระดับผลกำรประเมินคือ ผ่ำน  ผลกำรประเมินอยู่ในล ำดับที่  
2,428 ของหน่วยงำนประเภทองค์กำรบริหำรส่วนต ำบล 
 

 
 

 

 



ก า ร ป ร ะ เ มิ น คุ ณ ธ ร ร ม แ ล ะค ว า ม โ ป ร่ ง ใ ส ใ น ก า ร ด า เ นิ น ง า น ข อ ง ห น่ ว ย ง า น ภ าครั ฐ                                 

(Integrity & Transparency Assessment : ITA)  หรือที่เรียกว่าการประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือในการ

ขับเคลื่อนนโยบายของรัฐเครื่องมือหนึ่ง โดยเป็นเครื่องมือในเชิงบวกที่มุ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิง

สร้างสรรค์เพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศรับทราบถึงสถานะและปัญหาการด าเนินงานด้านคุณธรรมและ

ความโปร่งใสขององค์กร ผลการประเมินที่ได้รับจะช่วยให้หน่วยงานภาครัฐสามารถน าไปใช้ในการปรับปรุง

พัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การให้บริการ สามารถอ านวยความสะดวกและตอบสนองต่อ

ประชาชนได้ดียิ่งขึ้น ซึ่งถือเป็นการยกระดับมาตรฐานการด าเนินงานภาครัฐ ดังนั้น การประเมิน ITA จึงมิได้

เป็นเพียงการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสเพียงเท่านั้น แต่ยังเป็นการประเมินประสิทธิภาพการ

ปฏิบัติงานและการให้บริการประชาชน เพ่ือให้ทราบถึงช่องว่างของความไม่เป็นธรรมและความด้อย

ประสิทธิภาพ ส าหรับน าไปจัดท าแนวทางมาตรการต่างๆ ในการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบในระบบ

ราชการไทยต่อไป 

 การประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือที่หน่วยงานภาครัฐได้ส ารวจตนเอง เพ่ือให้ได้รับทราบข้อมูล              

อันส่งผลให้เกิดความตระหนักและปรับปรุงการบริหารงานและก ากับดูแลการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพ                        

เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและให้ความส าคัญกับด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กรมากยิ่งขึ้น 

นอกจากนี้การประเมิน ITA ยังส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการของหน่วยงานภาครัฐในทางปฏิบัติ

อย่างเห็นได้ชัด โดยเฉพาะอย่างยิ่งความตื่นตัวและหันมาให้ความสนใจต่อการพัฒนาแพลตฟอร์ม

อิเล็กทรอนิกส์ของตนเองให้ทันสมัยและน่าสนใจมากขึ้น ที่ส าคัญคือส่งผลให้หน่วยงานมีการจัดการข้อมูล

ข่าวสารอย่างเป็นระบบระเบียบและเตรียมความพร้อมในการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะให้ได้รับทราบ               

และส่งเสริมให้เกิดการตรวจสอบด้วย 

 นอกจากนี้ ในด้านประชาชนและสังคมไทยแล้ว การประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือที่ทุกคนจะได้มีส่วน

ร่วมในการสะท้อนความคิดเห็นเพ่ือน าไปสู่พัฒนาการบริหารงานภาครัฐ เพ่ือให้ประชาชนคนไทยได้รับการ

บริการจากภาครัฐที่ดีขึ้นและยังส่งผลให้ประชาชนและสาธารณชนมีโอกาสได้มีส่วนร่วมก ากับติดตามและ

ตรวจสอบการด าเนินงานของภาครัฐได้มากขึ้นอีกด้วยการประเมิน ITA ไดเ้ริ่มด าเนินการมาตั้งแต่ปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2556 และมีการพัฒนามาเป็นระยะโดยการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 นี้ นอกจากจะ

ยังมีการประเมินอย่างต่อเนื่องกับปีที่ผ่านมาแล้ว ยังถือเป็นช่วงพัฒนาเครื่องมือการประเมิ น ITA นี้ให้มี

ประสิทธิภาพในการยกระดับธรรมาภิบาล ความโปร่งใส และการป้องกันการทุจริตในหน่วยงานภาครัฐได้มาก

ยิ่งขึ้น 

 (อ้างอิง : คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ    

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566, ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ)  

 



หลักการพื้นฐานของการประเมิน ITA 

 ITA เป็นการประเมินคุณลักษณะด้านคุณธรรมและความโปร่งใส โดยใช้ข้อมูลครอบคลุมรอบด้าน เป็น 

เครื่องมือที่มีการเก็บข้อมูลรอบด้านและหลากหลายมิติ ก าหนดระเบียบวิธีการประเมินผลที่เป็นไปตาม

หลักการทางสถิติและทางวิชาการเพ่ือให้ผลการประเมินสามารถสะท้อนสุขภาวะขององค์กรในด้านคุณธรรม

และความโปร่งใสได้อย่างแท้จริง โดยมีการเก็บข้อมูลจาก 3 ส่วน ดังนี้ 

 1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency  

Assessment : IIT) หรือแบบวัด IIT 

  โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภาครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงานไม่น้อยกว่า 1 ปี ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดง 

ความคิดเห็นต่อคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเอง โดยสอบถามการรับรู้และความคิดเห็นใน 5 

ตัวชี้วัด ได้แก่ 

   ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่  

    ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ  

    ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ  

    ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ  

    ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

  

2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency  

Assessment: EIT) หรือแบบวัด EIT 

 โดยเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อหน่วยงานภาครัฐในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. 2566                

ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ โดยสอบถามการรับรู้และ

ความคิดเห็นใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ 

    ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน  

    ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  

    ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน 

 3. แบบตรวจการเปิดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT)  

หรือ แบบวัด OIT 

  เป็นการตรวจสอบระดับการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐที่เผยแพร่ไว้ทางหน้ าเว็บไซต์หลัก             

ของหน่วยงาน แบ่งออกเป็น 2 ตัวชี้วัด ได้แก่  

   

 



1. ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล โดยมีตัวชี้วัดย่อย ได้แก่  

    ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน 

    ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.2 การบริหารเงิน 

    ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง 

    ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

    ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส 

   2. ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต มีตัวชี้วัดย่อย ได้แก่  

    ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.1 การด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต 

    ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.2 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

 

1.การค านวณผลการประเมิน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประกาศปรับระดับผลการประเมิน ITA ใหม่ มีผล 2566 นี้ 

        คณะกรรมการ ป.ป.ช. ในการประชุมเมื่อวันที่ 8 มิ.ย. 66 ได้มีมติเห็นชอบให้มีการปรับระดับผลการ

ประเมิน ITA 2566 (Rating Score) เพ่ือแก้ไขความสับสนและความเข้าใจที่คลาดเคลื่อนต่อระดับผลการ

ประเมิน ITA (AA - F) และเพ่ือให้ระดับผลการประเมินสอดคล้องกับแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติฯ 

คณะกรรมการ ป.ป.ช. จึงเห็นชอบตามข้อเสนอของคณะกรรมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส               

ซึ่งประกอบด้วยตัวแทนส่วนราชการระดับนโยบาย หน่วยงานก ากับติดตามการด าเนินงานตามมติ

คณะรัฐมนตรี และผู้ทรงคุณวุฒิ ให้มีการปรับ Rating Score ใหม่ โดยมีผลในการประกาศผลประเมิน ITA 

2566 นี้ การปรับเปลี่ยน Rating Score ในครั้งนี้ เป็นการปรับเปลี่ยนการจ าแนกระดับในแต่ละช่วงคะแนน 

โดยไม่กระทบกับหลักเกณฑ์วิธีการคิดคะแนนที่ก าหนดไว้เดิม  

- หลักเกณฑ์การคิดคะแนน ITA จากแบบวัด IIT, EIT, OIT ยังคงยึดหลักการเดิม 

- โครงสร้างคะแนนและสัดส่วนน้ าหนักคะแนนของแต่ละข้อ/เครื่องมือ/ตัวชี้วัดยังคงเดิมเช่นกัน 

ดังนั้น ในกรณีที่หน่วยงานใดได้มีการก าหนดให้ผลการประเมิน ITA 2566 เป็นตัวชี้วัดหรือใช้ในการประเมินผล

การปฏิบัติราชการ ยังคงสามารถใช้ "ค่าคะแนน ITA" ได้เช่นเดิม โดยไม่ต้องค านึงถึงการจ าแนกชื่อ Rating 

Score ใหม ่ดังนี้ 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

(Integrity & Transparency Assessment: ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

************************************* 

จากภาพประกอบ คือ ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน

ภาครัฐ(Integrity & Transparency Assessment : ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จากระบบ ITAS 

ซึ่งผู้รับผิดชอบ ได้น าคะแนนการประเมินในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มาวิเคราะห์เพ่ือก าหนดมาตรการในการ

ยกระดับคะแนนคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity & 

Transparency Assessment :ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 



ข้อเสนอแนะ/หมายเหตุ(จาก คณะท่ีปรึกษา ผู้ประเมิน ผ่านระบบ ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ข้อเสนอแนะต่อผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ 
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2566  องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลเมืองแฝก 

หน่วยงำนมีผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 อยู่ในระดับผ่ำนและบรรลุค่ำเป้ำหมำย คือ มีผลกำรประเมิน ITA ในภำพรวม 
85 คะแนนขึ้นไป แต่มีคะแนนรำยเครื่องมือประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 และ OIT เครื่องมือ
ใดเครื่องมือหนึ่งมีผลคะแนนน้อยกว่ำ 85 คะแนน ซึ่งผ่ำนค่ำเป้ำหมำยตำมแผนแม่บทภำยใต้ยุทธศำสตร์ชำติ 
ประเด็นกำรต่อต้ำนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้ำหมำยหลักเพ่ือให้หน่วยงำนภำครัฐมีควำมโปร่งใส 
ปลอดกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภำพรวมอยู่ที่ 92.53 คะแนน 

ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal 
Integrity and Transparency Assessment: IIT) 

องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลเมืองแฝก ได้มีกำรด ำเนินกำรตำมตัวชี้วัดที่ 1 กำรปฏิบัติหน้ำที่ ควร
รักษำมำตรฐำนไว้  และควรพัฒนำและปรับปรุงกำรด ำเนินกำรตำมตัวชี้วัดที่ 3 กำรใช้อ ำนำจ  

ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในกำรปรับปรุง พัฒนำกำรด ำเนินงำนรำยประเด็นข้อค ำถำมที่มี
ผลกำรประเมินต่ ำ โดยเฉพำะในประเด็นข้อค ำถำม ดังต่อไปนี้  

i16 ประเด็น บุคลำกรในหน่วยงำนบำงรำยเคยถูกผู้บังคับบัญชำสั่งให้ท ำธุระส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชำ หน่วยงำนควรมีกิจกรรมเสริมสร้ำงจิตส ำนึกที่ดีในกำรรับผิดชอบงำนต่อหน้ำที่ กำรแยกแยะ
ระหว่ำงผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม หรือกำรเสริมสร้ำงจิตส ำนึกกำรเป็นเจ้ำหน้ำที่ของรัฐที่
ดี และหน่วยงำนควรมีกำรขับเคลื่อนจริยธรรมตำมประเด็นที่มุ่งเน้นกำรแยกแยะระหว่ำงผลประโยชน์ส่วนตน
และผลประโยชน์ส่วนรวม 

ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
(External Integrity and Transparency Assessment: EIT) 

องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลเมืองแฝก ได้มีกำรด ำเนินกำรตำมตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร
ควรรักษำมำตรฐำนไว้ และควรพัฒนำและปรับปรุงกำรด ำเนินกำรตำมตัวชี้วัดที่ 6 คุณภำพกำรด ำเนินงำน 

ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในกำรปรับปรุง พัฒนำกำรด ำเนินงำนรำยประเด็นข้อค ำถำมที่มี
ผลกำรประเมินต่ ำ โดยเฉพำะในประเด็นข้อค ำถำม ดังต่อไปนี้  

ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public) 

e4 ประเด็น มีผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อรำชกำรกับหน่วยงำนบำงรำยเคยถูกเจ้ำหน้ำที่ของ
หน่วยงำนเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก ำนัล หรือผลประโยชน์ (นอกเหนือจำกที่กฎหมำยก ำหนด เช่น 
ค่ำธรรมเนียม ค่ำปรับ) เพ่ือแลกกับกำรปฏิบัติงำนหรือให้บริกำร หน่วยงำนควรประกำศเจตนำรมณ์นโยบำย 
No Gift Policy จำกกำรปฏิบัติหน้ำที่และเผยแพร่ประชำสัมพันธ์ให้ผู้มำติดต่อหรือรับบริกำรได้รับทรำบ และ



ควรด ำเนินกำรประเมินควำมเสี่ยงกำรทุจริตและประพฤติมิชอบที่อำจเกิดขึ้น และด ำเนินกำรหรือจัดกิจกรรม
ใด ๆ เพ่ือจัดกำรควำมเสี่ยงในกำรเรียกรับสินบนหรือให้สินบนดังกล่ำว  และควรเผยแพร่และประชำสัมพันธ์
ช่องทำงแจ้งเรื่องร้องเรียนกำรทุจริตในกำรปฏิบัติงำนของเจ้ำหน้ำที่ภำยในหน่วยงำน เพ่ือให้บุคลำกรใน
หน่วยงำนและบุคคลภำยนอกได้ชี้ เบำะแสและร้องเรียนว่ำกำรทุจริตนั้นเกิดขึ้นที่ภำรกิจหรือบริกำรใด และ
ด ำเนินกำรตำมคู่มือหรือแนวปฏิบัติกำรจัดกำรเรื่องร้องเรียนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบต่อไป 

e10 ประเด็น มีผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อรำชกำรกับหน่วยงำนบำงรำยมีควำมเห็นว่ำหน่วยงำนยัง
ไม่มีหรือไม่ทรำบว่ำมีช่องทำงกำรแจ้งข้อมูลหรือร้องเรียนกำรทุจริตของเจ้ำหน้ำที่ในหน่วยงำนหน่วยงำนควร
เผยแพร่ช่องทำงกำรร้องเรียนเจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำน ผ่ำนช่องทำงออนไลน์ โดยจัดให้มีมำตรกำรคุ้มครองและ
ปกปิดข้อมูลผู้แจ้งเบำะแส นอกจำกนี้ ควรเผยแพร่ช่องทำงดังกล่ำวในจุดที่บุคคลภำยนอกสำมำรถสังเกตเห็น
ได้ง่ำย  

e13 ประเด็น มีผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อรำชกำรกับหน่วยงำนบำงรำยมีควำมเห็นว่ำหน่วยงำนยัง
ไม่มีหรือยังไม่ทรำบว่ำมีระบบกำรให้บริกำรออนไลน์มำใช้ในกำรด ำเนินกำร/กำรให้บริกำรให้เกิดควำมสะดวก
รวดเร็วมำกขึ้น หน่วยงำนควรจัดท ำ E-Service ที่บุคคลภำยนอก หรือผู้ขอรับบริกำรไม่จ ำเป็นต้องเดินทำง
มำยังหน่วยงำน เพ่ือสร้ำงควำมเท่ำเทียมในกำรด ำเนินงำนและเกิดควำมสะดวกรวดเร็ว และควรเผยแพร่
ประชำสัมพันธ์กำรให้บริกำรผ่ำนระบบ E-Service ให้บุคคลภำยนอกได้รับทรำบโดยทั่วถึง 

ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey) 

e1 ประเด็น มีผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อรำชกำรกับหน่วยงำนบำงรำยเห็นว่ำ กำรปฏิบัติ งำน/
ให้บริกำรของเจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำน ไม่เป็นไปตำมขั้นตอนและระยะเวลำที่ก ำหนด หน่วยงำนควรระบุทั้ง
ขั้นตอนและระยะเวลำที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำนหรือกำรให้บริกำรแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือมำตรฐำนกำร
ปฏิบัติงำน หรือคู่มือกำรให้บริกำร และประชำสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่ำวให้แก่ ผู้รับบริกำรหรือผู้มำ
ติดต่อรำชกำร ได้รับทรำบ อีกท้ัง หน่วยงำนควรน ำข้อมูลจำกคู่มือหรือมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนมำจัดท ำเป็นสื่อ
ในรูปแบบอื่น ๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟกรำฟิก ป้ำยประชำสัมพันธ์ เป็นต้น  

e2 ประเด็น มีผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อรำชกำรกับหน่วยงำนบำงรำยเห็นว่ำเจ้ำหน้ำที่ของ
หน่วยงำนมีกำรปฏิบัติงำน/ให้บริกำรกับผู้มำติดต่ออย่ำงไม่เป็นธรรมและเลือกปฏิบัติ ดังนั้น หน่วยงำนควร
วิเครำะห์ว่ำภำรกิจหรือบริกำรใดภำยในหน่วยงำนที่เกิดกำรให้บริกำรแก่ผู้ที่มำติดต่อหรือรับบริกำรอย่ำงไม่เท่ำ
เทียมกัน จำกนั้นจึงพัฒนำช่องทำงกำรให้บริกำรในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service เพ่ือลดกำรใช้ดุลยพินิจ
หรือกำรเลือกปฏิบัติในภำรกิจหรือบริกำรนั้น ๆ และหน่วยงำนควรระบุขั้นตอนที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำนหรือกำร
ให้บริกำรไว้ในคู่มือหรือมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนหรือคู่มือกำรให้บริกำรโดยละเอียด หรืออำจจั ดท ำเป็นสื่อ
รูปแบบต่ำง ๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟกรำฟิก ป้ำยประชำสัมพันธ์ เป็นต้น แล้วเผยแพร่ประชำสัมพันธ์ให้แก่
ผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อรำชกำร ได้รับทรำบ 

 

 



e3 ประเด็น มีผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อรำชกำรกับหน่วยงำนบำงรำยเห็นว่ำเจ้ำหน้ำที่ของ
หน่วยงำนไม่ปฏิบัติงำนหรือให้บริกำรโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงำน และรับผิดชอบต่อหน้ำที่ หน่วยงำนควร
ขับเคลื่อนมำตรกำรเสริมสร้ำงมำตรฐำนทำงจริยธรรมของหน่วยงำน ให้บุคลำกรมีทัศนคติ และค่ำนิยมในกำร
ปฏิบัติงำนอย่ำงซ่ือสัตย์ สุจริต มุ่งผลส ำเร็จของงำน มีควำมรับผิดชอบในกำรปฏิบัติหน้ำที่ 

ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data 
Integrity and Transparency Assessment: OIT) 

องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลเมืองแฝก ควรพัฒนำและปรับปรุงกำรด ำเนินกำรตำมแบบวัดกำร
เปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) โดยผู้ตรวจประเมิน
มีข้อเสนอแนะต่อกำรประเมินที่ไม่ได้รับคะแนน ในประเด็นดังนี้ 

ข้อ o24 หน่วยงำนต้องแสดงกำรด ำเนินกำรที่มีควำมสอดรับตำมนโยบำยหรือแผนกำรบริหำรและ
พัฒนำทรัพยำกรบุคคลในข้อ o23ซึ่งเป็นกำรด ำเนินกำรในปี พ.ศ. 2566** 

ทั้งนี้ พิจำรณำให้ชัดเจนว่ำกำรด ำเนินกำรตำมนโยบำยกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลที่หน่วยงำน
น ำมำตอบ มีควำมสอดคล้องกับนโยบำยหรือแผนกำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคลในข้อ o23 หรือไม่    

ข้อ o28 หน่วยงำนต้องแสดงช่องทำงที่บุคคลภำยนอกสำมำรถแจ้งเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับกำร
ทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนผ่ำนทำงช่องทำงออนไลน์ของหน่วยงำน โดยแยก
ต่ำงหำกจำกช่องทำงกำรร้องเรียนเรื่องทั่วไป 

ข้อ o34 หน่วยงำนควรแสดงผลกำรประเมินควำมเสี่ยงของกำรด ำเนินงำนหรือกำรปฏิบัติหน้ำที่ที่
อำจก่อให้เกิดกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ มีข้อมูลรำยละเอียดให้ครบถ้วนตำมองค์ประกอบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



รายละเอียดผลการประเมินรายข้อ 

รายละเอียดตัวชี้วัดและข้อค าถามของแบบวัด IIT (Internal Integrity and Transparency Assessment) 

และคะแนนที่ได้ 

ข้อ ค าถาม ระดับคะแนน 

I1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกเป็นไป
ตามข้ันตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

100 

I2 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก 
อย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

100 

I3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติงานหรือให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
ของงาน และรับผิดชอบต่อหน้าที่ มากน้อยเพียงใด 

100 

I4 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ  
ของก านัล หรือผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที่กฎหมายก าหนด เช่น 
ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพ่ือแลกกับปฏิบัติงานหรือให้บริการ หรือไม ่

100 

I5 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ  
ของก านัล หรือผลประโยชน์ จากบุคคลอื่น ที่อาจส่งผลให้มีการปฏิบัติหน้าที่ 
อย่างไม่เป็นธรรมเพื่อเป็นการตอบแทน หรือไม่ 

100 

I6 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการให้เงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก านัล หรือ
ผลประโยชน์ แก่บุคคลภายนอกเพ่ือสร้างความสัมพันธ์ที่ดี 
และคาดหวังให้มกีารตอบแทนในอนาคต หรือไม่ 

100 

I7 ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรือของส่วนงานที่ 
ท่านปฏิบัติหน้าที่ มากน้อยเพียงใด 

100 

I8 ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ มากน้อยเพียงใด 100 
I9 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์และ 

คุ้มค่า มากน้อยเพียงใด 
100 

I10 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือ 
พวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

100 

I11 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ เช่น ค่าท างาน 
ล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

100 

I12 หน่วยงานของท่าน มีการจัดซื้อจัดจ้าง ที่เอ้ือประโยชน์ให้ผู้ประกอบการ 
รายใดรายหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

96.97 

 



ข้อ ค าถาม ระดับคะแนน 

I13 ท่านได้รับมอบหมายงานตามต าแหน่งหน้าที่จากผู้บังคับบัญชาของท่าน 
อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

100 

I14 ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงาน จากผู้บังคับบัญชาของท่าน 
อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

100 

I15 ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดู 
งาน หรือการให้ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

100 

I16 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ท าธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา 
มากน้อยเพียงใด 

96.97 

I17 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง หรือมีความเสี่ยง 
ต่อการทุจริต มากน้อยเพียงใด 

100 

I18 การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อนต าแหน่ง ในหน่วยงานของท่าน 
มีการเอื้อประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพ้อง มากน้อย 
เพียงใด 

100 

I19 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่าน เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ 
ราชการที่ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

100 

I20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงานมี 
ความสะดวกมากน้อยเพียงใด 

100 

I21 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการขออนุญาตยืมทรัพย์สินของราชการ 
ไปใช้ปฏิบัติงานอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

100 

I22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการน าทรัพย์สินของราชการไปใช้โดย 
ไม่ได้ขออนุญาตอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

100 

I23 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการใช้ทรัพย์สินของราชการ เพ่ือ 
ประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

100 

I24 หน่วยงานของท่าน มีการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของ 
ราชการ อย่างสม่ าเสมอ เพ่ือป้องกนัไม่ให้มีการน าไปใช้ประโยชน์ 
ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

100 

I25 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหา 
การทุจริตและประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

100 

 

 



ข้อ ค าถาม ระดับคะแนน 

I26 มาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานท่าน สามารถป้องกันการ 
ทุจริตได้จริงมากน้อยเพียงใด 

100 

I27 ท่านทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรม 
ส าหรับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มากน้อยเพียงใด 

100 

I28 หน่วยงานของท่าน มีการน าผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการท างาน 
เพ่ือป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 

100 

I29 หากท่านพบเห็นการทุจริตที่เกิดขึ้นในหน่วยงาน ท่านมั่นใจที่จะแจ้ง ให้ 
ข้อมูล หรือร้องเรียนต่อส่วนงานที่เกี่ยวข้องได้ มากน้อยเพียงใด 

100 

I30 หากมีเจ้าหน้าที่กระท าการทุจริต หน่วยงานของท่านจะมีการตรวจสอบ 
และลงโทษอย่างจริงจัง มากน้อยเพียงใด 

100 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



รายละเอียดตัวชี้วัด ข้อค าถามของแบบวัด EIT (External Integrity and Transparency Assessment) และ

คะแนนที่ได้ 

ข้อ ค าถาม ระดับคะแนน 

E1 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและ 
ระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

97.54 

E2 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ 
มากน้อยเพียงใด 

97.54 

E3 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ และ 
รับผิดชอบต่อหน้าที่ มากน้อยเพียงใด 

97.54 

E4 ในช่วง 1 ปีที่ผ่านมา ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับเงิน ทรัพย์สิน 
ของขวัญ ของก านัล หรือผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที่กฎหมาย 
ก าหนด เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพ่ือแลกกับปฏิบัติงานหรือ 
ให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 

92.33 

E5 หน่วยงานมีการท างาน หรือโครงการต่าง ๆ เพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ 
ประชาชนและส่วนรวม มากน้อยเพียงใด 

97.54 

E6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย มาก 
น้อยเพียงใด 

97.54 

E7 หน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควร 
ได้รับทราบอย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 

97.54 

E8 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถติชมหรือแสดงความคิดเห็นต่อการ 
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม ่

97.49 

E9 หน่วยงานสามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบาย แก่ท่านได้ 
อย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 

97.54 

E10 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณี 
ที่พบว่ามีเจ้าหน้าที่มีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าที่ หรือไม ่

97.49 

E11 การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ดีข้ึนกว่าที่ผ่านมา มากน้อย 
เพียงใด 

97.54 

E12 วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติหรือการให้บริการ สะดวกรวดเร็วขึ้นกว่าที่ผ่าน 
มา มากน้อยเพียงใด 

97.54 

 



ข้อ ค าถาม ระดับคะแนน 

E13 หน่วยงานมีระบบการให้บริการออนไลน์หรือไม ่ 94.92 

E14 หน่วยงานเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมปรับปรุง 
พัฒนาการด าเนินงานให้ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด 

97.54 

E15 หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากข้ึน มากน้อย 
เพียงใด 

97.54 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



รายละเอียดตัวชี้วัดและข้อค าถามของแบบวัด OIT Open Data Integrity and Transparency Assessment 

และคะแนนที่ได้ 

ข้อ ค าถาม ระดับคะแนน 

O1 โครงสร้าง 100 

O2   ข้อมูลผู้บริหาร 100 

O3 อ านาจหน้าที่ 100 100 

O4 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100 

O5 ข้อมูลการติดต่อ 100 

O6 กฎหมายที่เกีย่วข้อง 100 

O7 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100 

O8 Q&A 100 

O9 Social Network 100 100 

O10 นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 100 

O11 แผนด าเนินงานและการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 100 

O12 รายงานการก ากับติดตามการด า เนินงานและการใช้จ่ ายงบประมาณ           

ประจ าปีรอบ 6 เดือน 

100 

O13 รายงานผลการด าเนินงานประจ าป ี 100 

O14 คู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 100 

O15 คู่มือหรือมาตรฐาน การให้บริการ 100 

O16 ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ 100 

O17 รายงานผลการส ารวจความพึงพอใจการให้บริการ 100 

O18 E-Service 100 100 

O19 แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100 



ข้อ ค าถาม ระดับคะแนน 

O20 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100 

O21 สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน 100 

O22 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี 100 

O23 นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 100 

O24 การด าเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 0 

O25 หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100 

O26 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี 100 

O27 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 

O28 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 0 

O29 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบประจ าปี  100 

O30 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100 100 

O31 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่  100 

O32 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy  100 

O33 รายงานผลตานโยบาย No Gift Policy  100 

O34 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจ าปี  0 

O35 การด าเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ  0 

O36 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต  100 

O37 รายงานการก ากับติดตามการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี     
 รอบ 6 เดือน 

100 

O38 รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี  100 

 

 



ข้อ ค าถาม ระดับคะแนน 

O39 ประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ  100 

O40 การขับเคลื่อนจริยธรรม  100 

O41 การประเมินจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐ  0 

O42 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  100 

O43 การด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 

100 

 

การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ  

องคก์ารบริหารส่วนต าบลเมืองแฝก ในปี พ.ศ. 2566  

มีรายละเอียด ประกอบด้วยประเด็น ดังต่อไปนี้ 

(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใส และมีประสิทธิภาพ 

(2) การใหบ้ริการและระบบ E-Service  

(3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

(4) กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

(5) กระบวนการสร้างความโปร่งใส ในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

(7) กลไกและมาตรการในการแก้ไข และปอ้งกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

          ซ่ึงมีรายละเอียด อย่างน้อยประกอบด้วย  

          (1) วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ  

         (2) การก าหนดผู้รับผิดชอบ หรือผู้ที่เก่ียวของ  

         (3) การก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ  

        (4) ระยะเวลา 



ส่วนที่ ๑ ข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  

 

 
ล าดับ 

 
หัวข้อ 

 
เครื่องมือ 

การประเมิน 

 
ข้อค าถาม 

 
คะแนน 

ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/รักษา
ระดับ 

1 กระบวนการปฏิบัติงาน
ที่โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ 

 
      IIT 

I1 100 รักษาระดับคะแนนและ
คอย  ปรั บปรุ ง อัพ เดท
ข้อมูลให้แต่ละ ส่วนงาน
ทราบเสมอ 

 I2 100 
I3 100 

I4 100 
I5 100 

I6 100 

  
     EIT 

E1 97.54 ปรับปรุงคะแนนให้ดีขึ้น
ให้ ผู้บริหารมีก าชับและก
แบ่ ง ง าน เป็ น  สั ด ส่ ว น
เพ่ือให้การปฏิบัติงานได้ 
สะดวกและดีข้ึนกว่าเดิม 

E2 97.54 

E3 97.54 

E4 92.33 
E11 97.54 

E12 97.54 

E15 97.54 
  

    OIT 
O11 100 รักษาระดับคะแนนและ

คอยปรับปรุงอัพเดท
ข้อมูลให้แต่ละ ส่วนงาน
ทราบเสมอ 

O12 100 
O13 100 

O14 100 

 

 

 

 

 

 



จากตารางข้างต้นน าไปสู่การด าเนิน (1) วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ (2) การก าหนด

ผู้รับผิดชอบหรือผูท้ี่เกี่ยวของ (3) การก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ (4) ระยะเวลา ได้ดังตารางต่อไปนี้ 

วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 
ไปสู่การปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

ข้อ E1,E2,E3,E4,E11,E12 และ E15 
มีค่าคะแนนที่ไม่เต็ม 100 
1.ให้เจ้ำหน้ำที่ทุกภำรกิจงำน จัดท ำ
ข้อมูลกำรมำรฐำนกำรปฏิบัติ งำน
ส ำหรับต ำแหน่งใดหรืองำนใดในส่วน
งำนตนเองอย่ำงน้อย 1 งำน  
2.เผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงำน 
กรณีกรมส่งเสริมกำรปกครองท้องถิ่น
ได้จัดท ำคู่มือมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำน
ส ำหรับภำรกิจใดต ำแหน่งใดไว้แล้วให้
น ำคู่มือนั้นเผยแพร่บนเว็บไซต์ของ
หน่วยงำนไว้ด้วย 

-  ทุ ก ภ ำ ร กิ จ ง ำ น
จัดท ำข้อมูลในส่วน
งำนตนเอง และส่ง
มอบให้ เ จ้ ำ หน้ ำที่
ผู้รับผิดชอบเผยแพร่
ข้ อมู ลบน เว็ บ ไซต์
ของ อบต.เมืองแฝก 

เจ้ำหน้ำที่ผู้รับผิดชอบด ำเนินกำรแล้วรำยงำน
ผู้บริหำร เพ่ือเผยแพร่บนเว็บไซต์  ให้เป็น
ปัจจุบัน ภำยในเดือนมกรำคม 
 

ไตรมำส 1-2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

2. การใหบ้ริการและระบบ E-Service ประกอบด้วยตัวชี้วัดตามคู่มือการประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566  

สามารถท าการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน

ภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2566 โดยการจ าแนกตัวชี้วัดจากแบบประเมิน IIT/EIT/OIT เพ่ือก าหนดวิธีการน าผลการ

วิเคราะห์แตล่ะประเด็น ไปสู่การให้บริการและระบบ E-Service ดังนี้ 

 
ล าดับ 

 
หัวข้อ 

 
เครื่องมือ 

การประเมิน 

 
ข้อค าถาม 

 
คะแนน 

ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/รักษา
ระดับ 

 2 การใหบ้ริการและระบบ 
E-Service 

 
      IIT 

I1 100 รักษาระดับคะแนนและ
คอย  ปรั บปรุ ง อัพ เดท
ข้อมูลให้แต่ละ ส่วนงาน
ทราบเสมอ 

 I2 100 

I3 100 

  
     EIT 

E1 97.54 ปรับปรุงคะแนนให้ดีขึ้น
ให้ ผู้บริหารมีก าชับและ
แบ่ ง ง าน เป็ น  สั ด ส่ ว น
เพ่ือให้การปฏิบัติงานได้ 
สะดวกและดีข้ึนกว่าเดิม 

E2 97.54 

E3 97.54 
E5 97.54 

E11 97.54 

E12 97.54 
E13 94.92 

E14 97.54 
  

    OIT 
O15 100 รักษาระดับคะแนนและ

คอยปรับปรุงอัพเดท
ข้อมูลให้แต่ละ ส่วนงาน
ทราบเสมอ 

O16 100 

O17 100 
O18 100 

O30 100 

 

 

 

 



 

จากตารางข้างต้นน าไปสู่การด าเนิน (1) วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ (2) การก าหนด

ผู้รับผิดชอบหรือผูท้ีเ่กี่ยวของ (3) การก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ (4) ระยะเวลา ได้ดังตารางต่อไปนี้ 

วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 
ไปสู่การปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

ข้อ E1,E2,E3,E5,E11,E12,E13 และ 
E14 มีค่าคะแนนที่ไม่เต็ม 100 
1.เจ้ำหน้ำที่ผู้รับผิดชอบด ำเนินกำร
จัดท ำคู่มือส ำหรับประชำชนในส่วน
งำนตนเองอย่ำงน้อย 1 คู่มือ ภำยใน
เดือนมกรำคม 
2. เจ้ำหน้ำที่ผู้รับผิดชอบรำยงำนผล
กำรส ำรวจควำมพึงพอใจในกำร
ให้บริกำรของปีงบประมำณ พ.ศ. 
2566  ภำยในเดือนมกรำคม 2567 
3.เจ้ำหน้ำที่ผู้รับผิดชอบจัดท ำระบบ
กำรให้บริกำรออนไลน์ อย่ำงน้อย 1 
ภำรกิจงำน บนเว็บไซต์หน่วยงำน
ภำยในเดือนธันวำคม 2566 
4.ผู้บริหำรก ำกับติดตำมกำรด ำเนินกำรให้
เจ้ำหน้ำที่ด ำเนินกำรภำยในเดือนมกรำคม 
2567 

-  ทุ ก ภ ำ ร กิ จ ง ำ น
จัดท ำข้อมูลในส่วน
งำนตนเอง และส่ง
มอบให้ เ จ้ ำ หน้ ำที่
ผู้รับผิดชอบเผยแพร่
ข้อมูลบนเว็บไซต์ 

1. เจ้ำหน้ำที่ทุกภำรกิจงำนต้องจัดท ำคู่มือ
ส ำหรับประชำชนในภำรกิจส่วนงำนตนเอง
อย่ำงน้อย ๑ คู่มือ  
2.สรุปสถิติกำรให้บริกำรในภำรกิจงำนที่
ให้บริกำร รอบ 6 เดือนของปีงบประมำณ
ปัจจุบัน  
3.รำยงำนผลกำรส ำรวจควำมพึงพอใจในกำร
ให้บริกำรของปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 
จัดท ำระบบกำรให้บริกำรออนไลน์ อย่ำงน้อย 
1 ภำรกิจงำนบนเว็บไซต์หน่วยงำน 
4.รำยงำนผู้บริหำร 
5.เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงำนและ
ช่องทำงอ่ืน ๆ 

ไตรมำส 1-2 

 

 

 

 

 

 

 

 



3. ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ขอมูลข่าวสารภาครัฐ 

 สามารถท าการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน ภาครัฐ 

ในปี พ.ศ. 2566 โดยการจ าแนกตัวชี้วัดจากแบบประเมิน EIT/OIT เพ่ือก าหนดวิธีการน าผลการวิเคราะห์                     

แต่ละประเด็น ไปสู่ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ขอมูลข่าวสารภาครัฐ ดังนี้ 

 
ล าดับ 

 
หัวข้อ 

 
เครื่องมือ 

การประเมิน 

 
ข้อค าถาม 

 
คะแนน 

ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/รักษา
ระดับ 

  3 ช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์ เผยแพร่
ขอมูลข่าวสารภาครัฐ 

 
      IIT 

 
- 

 
- 

 
           -  

  
     EIT 

E6 97.54 ปรับปรุงคะแนนให้ดีขึ้น
ให้ผู้บริหารมีก าชับและ
ติ ด ต า ม แ บ่ ง ง า น เ ป็ น 
สั ด ส่ ว น เ พ่ื อ ใ ห้ ก า ร
ปฏิบัติงานได้ สะดวกและ
ดีขึ้นกว่าเดิม 

E7 97.54 

E8 97.94 

E9 97.54 
E10 97.49 

  
    OIT 

O1 100 รักษาระดับคะแนนและ
คอยปรับปรุงอัพเดท
ข้อมูลให้แต่ละ ส่วนงาน
ทราบเสมอ 

O2 100 

O3 100 

O5     100 
O6 100 

   O7 100 
   O8 100 

   O9 100 

   O10 100 

 

 

 

 



จากตารางข้างต้นน าไปสู่การด าเนิน (1) วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ (2) การก าหนด

ผู้รับผิดชอบหรือผูท้ี่เกี่ยวของ (3) การก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ (4) ระยะเวลา ได้ดังตารางต่อไปนี้ 

วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 
ไปสู่การปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

ข้อ E6,E7,E8,E9,E10 
มีค่าคะแนนที่ไม่เต็ม 100 
1.หน่วยงำนต้องมีกำรสร้ำงสื่อ
ประชำสัมพันธ์เกี่ยวกับช่องทำงกำร
บริกำรออนไลน์ 
2.หน่วยงำนต้องเผยแพร่ข้อมูล
ข่ำวสำรที่ประชำชนเข้ำถึงได้ง่ำย มี
ช่องทำงรับฟังค ำติชมหรือควำม
คิดเห็นเกี่ยวกับ 
กำรด ำเนินงำน/กำรให้บริกำร 

ส ำนักปลัด งำน
ประชำสัมพันธ์           
ทุกภำรกิจงำน 
(หน่วยงำนอำจ
ก ำหนดเป็นต ำแหน่ง
ในรำยละเอียดก็ได้
ให้หน่วยงำนปรับ
ตำมบริบทหน่วยงำน
ตนเอง) 

1.เจ้ำหน้ำที่ทุกภำรกิจงำนต้องด ำเนินกำร
ประชำสัมพันธ์งำนในภำรกิจของตนเองให้
เป็น เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงำนและ
ช่องทำงอ่ืน ๆที่ประชำชนเข้ำถึงได้ง่ำย 
2.เจ้ำหน้ำที่ผู้รับผิดชอบจัดให้มีช่องทำงกำร
รับฟังควำมคิดเห็น ให้หลำกหลำยช่องทำง 
เช่น กล่องรับควำมคิดเห็น ณ ที่ตั้งส ำนักงำน 
หรือช่องทำงรับฟังควำมคิดเห็นบนหน้ำ
เว็บไซต์หน่วยงำนตนเอง หรือช่องทำงอ่ืนๆ 
เช่นเมื่อมีกำรให้บริกำรในภำรกิจใดแล้วให้
ผู้รับบริกำรประเมินควำมพึงพอใจและ
ข้อเสนอแนะข้อคิดเห็นแก่กำรให้บริกำร  
3.ด ำเนินกำรประชำสัมพันธ์ สร้ำงกำรรับรู้ถึง
ช่องทำงกำรรับฟังควำมคิดเห็นให้
บุคคลภำยนอกรับทรำบให้มำกท่ีสุด 

ไตรมำส 1-2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



4. กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพยส์ินของราชการ 

สามารถท าการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  

ในปี พ.ศ. 2566 โดยการจ าแนกตัวชี้วดัจากแบบประเมิน IIT/OIT เพ่ือก าหนดวิธีการน าผลการวิเคราะห์แต่ละประเดน็ 

ไปสู่กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ ดังนี้ 

 
ล าดับ 

 
หัวข้อ 

 
เครื่องมือ 

การประเมิน 

 
ข้อค าถาม 

 
คะแนน 

ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/รักษา
ระดับ 

  4 กระบวนการก ากับดูแล
การใชท้รัพยส์ินของ
ราชการ 

 
      IIT 

I19 100 รักษาระดับคะแนนและ
ค อย ป รั บ ป รุ ง อั พ เ ด ท
ข้อมูลให้แต่ละ ส่วนงาน
ทราบเสมอ 

  I20 100 
I21 100 

I22 100 

I23 100 
I24 100 

 
    OIT 

O34 0 ปรับปรุงคะแนนให้ดีขึ้น
ให้ผู้บริหารมีการก าชับ
และติดตามแบ่งงานให้มี
ผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน 
และก ากับติดตามรายงาน
ให้ผู้บริหารรับทราบ 

O35 0 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

จากตารางข้างต้นน าไปสู่การด าเนิน (1) วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ (2) การก าหนด

ผู้รับผิดชอบหรือผูท้ี่เกี่ยวของ (3) การก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ (4) ระยะเวลา ได้ดังตารางต่อไปนี้ 

วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 
ไปสู่การปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

ข้อ O34 และ O35 
 มีคะแนนเป็น 0 
 
๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบเกี่ยวกับงาน
ประเมินความเสี่ยงการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ จัดท าการประเมิน
และรายงานผลการด าเนินการให้
ผู้บริหารทราบทุกรายไตรมาส 
๒ . ผู้ บ ริ ห า ร ก า กั บ ติ ด ต า ม ก า ร
ด า เ นิ น ก า ร ป ร ะช า สั ม พั น ธ์ ก า ร
ด าเนินการของหน่วยงานบนเว็บไซต์
ให้เป็นปัจจุบัน 

ส านักปลัด งานพัสดุ 
ทุกภารกิจงาน 
 

1.จัดท าค าสั่งแบ่งมอบหมายงานงานประเมิน
ความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบให้มี
ผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน (ในกรณีไม่มีผู้ครอง
ต าแหน่งนักวิชาการตรวจสอบภายใน) 
2.ผู้บริหารติดตามงานอย่างสม่ าเสมอโดยให้
จัดท ารายงานเสนอ 
3.น าผลการด าเนินงานการประเมินความ
เ สี่ ย ง ก า ร ทุ จ ริ ต แ ล ะ ป ร ะ พ ฤ ติ มิ ช อ บ 
ประชาสัมพันธ์บนเว็บไซด์ 

ไตรมาส 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



5. กระบวนการสร้างความโป่รงใส ในการใชง้บประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

สามารถท าการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  

ในปี พ.ศ. 2566 โดยการจ าแนกตัวชี้วดัจากแบบประเมิน IIT/OIT เพ่ือก าหนดวิธีการน าผลการวิเคราะห์แต่ละประเดน็ 

ไปสู่กระบวนการสร้างความโปร่งใส ในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง ดังนี้ 

 
ล าดับ 

 
หัวข้อ 

 
เครื่องมือ 

การประเมิน 

 
ข้อค าถาม 

 
คะแนน 

ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/รักษา
ระดับ 

5 กระบวนการสรา้งความ
โปรง่ใส ในการใช้
งบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจ้าง 

 
      IIT 

I7 100 รักษาระดับคะแนนและ
คอย  ปรั บปรุ ง อัพ เดท
ข้อมูลให้แต่ละ ส่วนงาน
ทราบเสมอ 

I8 100 
I9 100 

I10 100 

I11 100 
I12 96.97 

 
    OIT 

O11 100 รักษาระดับคะแนนและ
คอยปรับปรุงอัพเดท
ข้อมูลให้แต่ละ ส่วนงาน
ทราบเสมอ 

O12 100 
O13 100 

O19 100 
O20 100 

O21 100 

O22 100 

 

 

 

 

 

 

 



จากตารางข้างต้นน าไปสู่การด าเนิน (1) วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ (2) การก าหนด

ผู้รับผิดชอบหรือผูท้ี่เกี่ยวของ (3) การก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ (4) ระยะเวลา ได้ดังตารางต่อไปนี้ 

วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 
ไปสู่การปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

ข้อ I12 มีค่าคะแนนไม่เต็ม 100 
1.หน่วยงำนต้องท ำควำมเข้ำใจกับ
พนักงำนขององค์กรว่ำ ผู้ตอบค ำถำม
ข้อนี้ที่ต้องท ำควำมเข้ำใจให้ละเอียดว่ำ
ค ำถำมนี้ต้องกำรค ำตอบว่ำอย่ำงไร 
2.กองคลัง หรืองำนพัสดุ ด ำเนินกำร
จัดซื้อจัดจ้ำง ตำมระเบียบที่เกี่ยวข้อง
อย่ำงเคร่งครัด จัดท ำประกำศต่ำง ๆ 
เกี่ยวกับกำรจัดซื้อจัดจ้ำงหรือกำร
จัดหำพัสดุบนเว็บไซต์หน่วยงำนให้
เป็นปัจจุบัน และจัดท ำรำยงำนสรุปผล
กำรจัดซื้อจัดจ้ำงหรือกำรจัดหำพัสดุ 
เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงำน
และช่องทำงอ่ืน ๆ 

ส ำนักปลัด
ผู้รับผิดชอบงำน ITA 
กองคลัง หรืองำน
พัสดุ 

1.เจ้ำหน้ำที่ผู้รับผิดชอบงำนประเมิน ITA 
ชี้แจงรำยละเอียดในข้อค ำถำม IIT ข้อ I12 
ให้ผู้มีส่วนได้เสียภำยในเข้ำใจเพ่ือป้องกันกำร
เข้ำใจผิดในกำรเลือกค ำตอบ 
2.ผู้บริหำรก ำกับและสั่งกำรให้ กองคลัง หรือ
งำนพัสดุ  ด ำ เนินกำรจัดซื้อจัดจ้ำง ตำม
ระเบียบที่เกี่ยวข้องอย่ำงเคร่งครัด จัดท ำ
ประกำศต่ำง ๆ เกี่ยวกับกำรจัดซื้อจัดจ้ำงหรือ
กำรจัดหำพัสดุบนเว็บไซต์หน่วยงำนให้เป็น
ปัจจุบัน และจัดท ำรำยงำนสรุปผลกำรจัดซื้อ
จัดจ้ำงหรือกำรจัดหำพัสดุ 
เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงำนและ
ช่องทำงอ่ืน ๆ 
3.ให้มีกำรรำยงำนให้กับผู้บริหำรรับทรำบ
เป็นรำยเดือน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

สามารถท าการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ     

ในปี พ.ศ. 2566 โดยการจ าแนกตัวชี้วดัจากแบบประเมิน IIT/OIT เพ่ือก าหนดวิธีการน าผลการวิเคราะห์แต่ละประเดน็ 

ไปสู่กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล ดังนี้ 

 
ล าดับ 

 
หัวข้อ 

 
เครื่องมือ 

การประเมิน 

 
ข้อค าถาม 

 
คะแนน 

ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/รักษา
ระดับ 

6 กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบ การใช้อ านาจ
และการบริหารงานบุคคล 

 
      IIT 

I13 100 รักษาระดับคะแนนที่เต็ม 
100 และแจ้งผู้รับผิดชอบ 
ปรั บปรุ ง ข้ อที่ ยั ง ไม่ ไ ด้
คะแนนเต็มอัพเดทข้อมูล
ให้แต่ละ ส่วนงานทราบ
เสมอ 

I14 100 
I15 100 

I16 96.97 

I17 100 
I27 100 

 
    OIT 

O23 100 รักษาระดับคะแนนที่เต็ม 
100 และแจ้งผู้รับผิดชอบ 
ปรับปรุงข้อที่ยังไม่ได้
คะแนนเต็มอัพเดทข้อมูล
ให้แต่ละส่วนงานทราบ
เสมอ 

O24 0 
O25 100 

O26 100 
O39 100 

O40 100 

O41 0 

 

 

 

 

 

 

 



จากตารางข้างต้นน าไปสู่การด าเนิน (1) วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ (2) การก าหนด

ผู้รับผิดชอบหรือผูท้ี่เกี่ยวของ (3) การก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ (4) ระยะเวลา ได้ดังตารางต่อไปนี้ 

วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 
ไปสู่การปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

ข้อ I16 ค่าคะแนนไม่เต็ม 100 
1.หน่วยงำนต้องสร้ำงท ำควำมเข้ำใจ
กับพนักงำนขององค์กรว่ำ ผู้ตอบ
ค ำถำมข้อนี้ที่ต้องท ำควำมเข้ำใจให้
ละเอียดว่ำค ำถำมนี้ต้องกำรค ำตอบว่ำ
อย่ำงไร 
ข้อ O24 มีค่าคะแนนเป็น 0 
2.เมื่อผู้บริหารมีนโยบายเกี่ยวกับการ
บริหารทรัพยากรบุคคล หรือ
หน่วยงานมีแผนพัฒนาทรัพยากร
บุคคลในปีงบประมาณปัจจุบัน 
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบต้องมีการจัดท า
รายงานผลการน านโยบายหรือ
แผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลไปสู่การ
ปฏิบัติ มีการจัดท าขอ้มูลสถิติตัวเลข
ให้เห็นชัดเจนในบางนโยบาย เช่น 
แผนอัตราก าลัง หรือการส่งบุคลากร
เข้ารับการฝึกอบรม เป็นต้น จัดท า
รายงานปีปัจจุบันในรอบ ๖ เดือน 
และจัดท ารายงานผลการด าเนินการ
ตามนโยบายหรือแผนพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 
ข้อ O41 มีค่าคะแนนเป็น 0 
3.หน่วยงานต้องมีการจัดท าการ
ประเมินจริยธรรมของเจ้าหน้าที่เป้น
ประจ า 
 

ส านักปลัด
ผู้รับผิดชอบ ITA 
และนักทรัพยากร
บุคคล 

1.เจ้ำหน้ำที่ผู้รับผิดชอบท ำควำมเข้ำใจกับ
พนักงำนขององค์กรว่ำ ผู้ตอบค ำถำมข้อนี้ที่
ต้องท ำควำมเข้ำใจให้ละเอียดว่ำค ำถำมนี้
ต้องกำรค ำตอบว่ำอย่ำงไร 
2.เจ้ำหน้ำที่ผู้รับผิดชอบด ำเนินกำรเผยแพร่
นโยบำยกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลของ
ผู้ บริหำรสู งสุ ดคนปัจจุบันหรือเผยแพร่
แผนพัฒนำทรัพยำกรบุคคลที่มีผลใช้ในปี
ปัจจุบัน บนเว็บไซต์ของหน่วยงำนและ
ช่องทำงอ่ืนภำยในเดือนพฤศจิกำยน 2566 
3.เจ้ำหน้ำที่ผู้รับผิดชอบจัดท ำข้อมูลรำยงำน
ผลกำรน ำนโยบำยหรือแผนพัฒนำทรัพยำกร
บุคคลไปสู่กำรปฏิบัติ และสรุปสถิติแผน
อัตรำก ำลัง กำรบรรจุแต่งตั้ง สถิติกำรจัดส่ง
เจ้ำหน้ำที่อบรม ในรอบ 6 เดือนข้อมูล
ปีงบประมำณ 2567 ภำยในเดือนเมษำยน 
2567 
๓.เจ้ำหน้ำที่ผู้รับผิดชอบจัดท ำหลักเกณฑ์กำร
บริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคลให้ครบทุก
หลักเกณฑ์ ภำยในเดือนพฤศจิกำยน 2566 
๔.เจ้ำหน้ำที่ผู้รับผิดชอบจัดท ำรำยงำนผลกำร
บริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคลประจ ำปี
งบประมำณ พ.ศ. 2566  
5 .ผู้ บ ริ ห ำรก ำกับติ ดตำม ให้ เ จ้ ำหน้ ำที่
ผู้ รั บ ผิ ด ช อ บ ด ำ เ นิ น ก ำ ร ใ ห้ ค ร บ ทุ ก
กระบวนกำรขั้นตอนภำยในก ำหนดและ
ก ำชับเจ้ำหน้ำที่เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์
หน่วยงำน 

ไตรมาส 1-2 

 

 



 

7. กลไกและมาตรการในการแก้ไข และปอ้งกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

สามารถท าการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  

ในปี พ.ศ. 2566 โดยการจ าแนกตัวชี้วัดจากแบบประเมิน IIT/EITT เพ่ือก าหนดวิธีการน าผลการวิเคราะห์แต่ละ

ประเด็น ไปสู่กลไกและมาตรการในการแก้ไข และป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน ดังนี้ 

 
ล าดับ 

 
หัวข้อ 

 
เครื่องมือ 

การประเมิน 

 
ข้อค าถาม 

 
คะแนน 

ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/รักษา
ระดับ 

7 กลไกและมาตรการในการ
แกไ้ข และปอ้งกันการ
ทุจริตภายในหน่วยงาน 

 
      IIT 

I25 100 รักษาระดับคะแนนและ
คอย  ปรั บปรุ ง อัพ เดท
ข้อมูลให้แต่ละ ส่วนงาน
ทราบเสมอ 

I26 100 

I28 100 
I29 100 

I30 100 
     EIT E10 97.49 แจ้งผู้รับผิดชอบ ปรับปรุง

ข้อที่ยังไม่ได้คะแนนเต็ม
อัพเดทข้อมูล ให้ แต่ละ
ส่วนงานทราบเสมอ 

E15 97.54 

 
    OIT 

O27 100 รักษาระดับคะแนนที่เต็ม 
100 และแจ้งผู้รับผิดชอบ 
ปรับปรุงข้อที่ยังมีคะแนน
เป็น 0 พร้อมกับอัพเดท
ข้อมูลให้แต่ละส่วนงาน
ทราบเสมอ 

O28 0 

O29 100 
O31 100 

O32 100 

O35 0 
O36 100 

O37 100 

O38 100 
O42 100 

 

 

 



 

จากตารางข้างต้นน าไปสู่การด าเนิน (1) วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ (2) การก าหนด

ผู้รับผิดชอบหรือผูท้ี่เกี่ยวของ (3) การก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ (4) ระยะเวลา ได้ดังตารางต่อไปนี้ 

วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 
ไปสู่การปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

ข้อ E10 และ E15  
มีค่าคะแนนที่ยังไม่เต็ม 100 
1.หน่วยงานต้องมีการประชาสัมพันธ์
ให้บุคคลภายนอกได้ทราบถึ งช่อง
ทางการแจ้งเรื่องร้องเรียนในกรณีที่
เจ้าหน้าที่ท าการทุจริตต่อหน้าที่ทั้ง
ทางออนไลน์และช่องทางอ่ืน ๆ 
ข้อ O28 และ ข้อ O35 
มีค่าคะแนนเป็น 0 
2.หน่วยงานควรจัดให้มีช่องทางแจ้ง
เรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ ที่มีความชัดเจนและเข้าถึงได้
ง่าย 
3. หน่วยงานควรมีการด าเนินการเพ่ือ
จัดการความเสี่ ยงการทุจริ ตและ
ประพฤติมิชอบ 
 

ส านักปลัด 
กลุ่มงานตรวจสอบ
ภายใน หรือ ผู้ได้รับ
มอบหมายงาน ITA 

1 .เ จ้ ำ หน้ ำ ที่ ผุ้ รั บ ผิ ด ช อบ  ด ำ เ นิ น ก ำ ร
ประชำสัมพันธ์ให้บุคคลภำยนอกได้ทรำบถึง
ช่องทำงกำรแจ้งเรื่องร้องเรียนในกรณีที่
เจ้ำหน้ำที่ท ำกำรทุจริตต่อหน้ำที่ ในทุก ๆ
ช่องทำง 
 
2.เจ้ำหน้ำที่ผู้รับผิดชอบจัดท ำกำรประเมิน
ควำมเสี่ยงกำรทุจริตประจ ำปี 2566 ซึ่งจะมี
กำรด ำเนินกำรประเมินควำมเสี่ยงกำรทุจริต
ก่อนที่จะจัดท ำแผนปฏิบัติกำรป้องกันกำร
ทุจริต  
 
3.เจ้ำหน้ำที่ผู้ รับผิดชอบรำยงำนผลกำร
ด ำเนินกำรตำมมำตรกำรหรือกิจกรรม/
โครงกำร ที่ก ำหนดไว้ในแผนปฏิบัติกำร
ป้องกันกำรทุจริตที่สอดคล้องกับมำตรกำรที่
ก ำหนดไว้ในกำรประเมินควำมเสี่ยงกำรทุจริต 
รอบ 6 เดือนของปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 
ภำยในเดือนเมษำยน 2567 
๓ .ผู้ บ ริ ห ำรก ำกับติ ดตำมให้ เ จ้ ำหน้ ำที่
ผู้รับผิดชอบด ำเนินกำรให้ครบทุกขั้นตอน 
และให้เป็นไปตำมก ำหนดระยะเวลำ 

ไตรมาส 1- 2 

 

 

 

 

 



แสดงการวิเคราะห์ข้อจ ากัดของหน่วยงาน ในการด าเนินการประเมินคุณธรรม และความโปรงใสในการ

ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

 ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ                    

องค์การบริหารส่วนต าบลเมืองแฝกในการด าเนินการเพ่ือรับการตรวจประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน

การด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลเมืองแฝก ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 นั้น องค์การบริหารส่วน

ต าบลเมืองแฝก ได้ด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ก าหนดไว้ในคู่มือการประเมิน ITA ทุกประการ แต่พบว่า 

 1.มีบางข้อทีค่่าคะแนนยังไม่เต็ม 100 

 2.มีบางข้อที่ค่าคะแนนยังเป็น 0 

จากค่าคะแนนที่เกิดขึ้นดังกล่าว นั้นพบมีข้อจ ากัด ดังนี้ 

1.ข้อจ ากัดทางบุคลากร คือ ผู้บริหาร เจ้าหน้าที่ จ านวนบุคลากร ความรู้ความเข้าใจ ทัศนคติ ความรับผิดชอบ 

2.ข้อจ ากัดด้านงบประมาณ คือ งบประมาณท่ีได้รับจัดสรรมามีน้อยและถูกน าไปใช้ในงานโครงสร้างพ้ืนฐาน 

3.ข้อจ ากัดด้านเทคโนโลยี คือ บุคลากรยังขาดความรู้ความสามารถด้านเทคโนโลยี 

4.ข้อจ ากัดด้านความรู้ในเรื่องการประเมิน ITA คือ บุคคลภายในองค์กรและบุคคลภายนอกองค์กรยังไม่เข้าใจ

และยังไม่ให้ความส าคัญในการประเมิน ITA 


